ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB &:3480

v zmysle § 84 zak. €. 452/2021 Z.z. v platnom zneni (zdkona o elektronickych komunikaciach)

OPTICKY INTERNET

1. Zmluvné strany

Podnik, poskytovatel sluzby
GeCom, s.r.0., Hviezdoslava 6082/1A, 07101 Michalovce, ICO: 36705268, DIC: 2022282009, IC DPH: SK2022282009
technicka podpora v ¢ase od 08:00 az 16:30 hod.: 056-321-1234, email: gecom@gecom.sk, web: www.gecom.sk

Na jednej strane

Ucastnik

Meno a priezvisko (obchodné meno): Martin Mrkvicka

Ulica: Prof. Hlavaca 30 Mesto: PSC: 07101
OP: RC/1CO: DIC:
Telefén: Mobilny telefén: Email:

Statutarny zastupca (vypliiuje len pravnicka osoba)
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Splnomocnena osoba

Meno, priezvisko: OP: RC:

Na druhej strane
2. Predmet zmluvy

Podnik sa zavazuje zriadit UCastnikovi pristup k sieti Internet a poskytovat verejné telekomunikacné sluzby v zmysle VSeobecnych podmienok
spolognosti GeCom. Ugastnik sa zavézuije platit cenu za zriadenie a poskytovanie sluZieb podla platného cennika za nasledujtcich podmienok:

2.1. Sposob pripojenia a zriadovacie poplatky

cena bez DPH 20% DPH cena s DPH
16,67 €
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optické pripojenie FTTB

2.2. Zvoleny program, mesad

Nazov programu cena s DPH

GPON 300

Ugastnik sa zavézuije platit mesagny popla ie pristupnej na klientskom portali.

2.3. Umiestnenie uzivania sluzby

Adresa Poschodie Koncovy bod siete GeCom

Prof. Hlavaca 30, 071 01 Michalovce 1 konektor RJ45

Koncovym bodom sa rozumie ukongenie a odovzdanie pripojného miesta podla technickej Specifikacie Gcastnickych rozhrani. Ugastnik je povinny
zabezpecit sthlas majitela nehnutelnosti, ktora je nutnou podmienkou pre zriadenie pripojného miesta.

2.4. Autentifikacia a pristupové udaje

Autentifikacia (MAC adresa) Pristupové meno Pristupové heslo
3480 MaRusaBu

MAC adresa je jedinecny autentifikator uzivatela pre uzivanie sluzby. Zmenu MAC adresy je U€astnik povinny nahlasit, inak sluzba nebude funkéna z
dovodu zabezpecenia siete proti neopravnenému uzivaniu pripojenia. Pristupové meno a heslo pouzite k prihlaseniu na G€astnicky portal dostupny na
adrese https://portal.gecom.sk. Nastavenie prijimacieho zariadenia, pocitaca, routera alebo iného zariadenia po UspeSnej autentifikacii a overeni je
plne automatizované, nepokisajte sa manualne zadavat Udaje, inak sluzba nebude plne funkéna.

2.5. Datum, doba platnosti a viazanost zmluvy

Datum pripojenia a zriadenia sluzby Doba platnosti Doba viazanosti

01.06.2023 na dobu neurcitd, bez obmedzenia mesiacov 24 mesiacov

V pripade zmluvy uzatvorenej s viazanostou na uzivanie sluzby sa zmluvné strany dohodli, Ze pokial zmluva nebude trvat celd dobu viazanosti z
dévodov na strane Ugastnika, Ugastnik je povinny zaplatit Podniku zmluvnd pokutu vo vyske rovnajlicej sa mesaénému poplatku vynasobenému
poctom mesiacov zostavajlcich do uplynutia viazanosti, alebo sucet vSetkych poskytnutych zliav, podla toho ¢o vychadza mene;.
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2.6. Platobné Gdaje

Ucgastnik a Podnik sa dohodli na pravidelnom mesa&nom dorugovani fakturacie cez klientsky portal dostupny na adrese http:/portal.gecom.sk/. De
splatnosti mesacnej platby je do 14.ho kalendarneho diia v mesiaci. Pokial pouZivate int banku ako VUB, je potrebné platbu uhradit' 2 dni skér pred
uplynutim splatnosti faktdry, z dévodu medzibankového prevodu. V pripade zadania trvalého prikazu v banke, neuvadzajte Specificky symbol. Platbu
uhradzajte az po doruceni faktury a to najskor 1. defi v kalendarnom mesiaci.

Bankovy ucet KonsStantny symbol Variabilny symbol Specificky symbol

SK66 0200 0000 0022 4864 6357 | 0308 3480 (&islo zmluvy) (&islo faktury)

2.7. Oznamovanie poruich

Vznik akychkolvek portch alebo nedostatoénu kvalitu poskytovanej sluzby méze Ugastnik nahlasit na tu uvedenych kontaktoch.

PO-PIA od 8.00 do 17.00 hod. PO-PIA od 17.00 do 20.00 hod. mimo pracovnu dobu:
ONLINE telefonicka podpora: 056-321-1234 hlasenie porich: 056-321-1234 odkaz na hlasovej poste: 056-321-1234
(technik na teleféne) (len nahlasenie poruchy a informéacie) email: gecom@gecom.sk

3. Cennik sluzieb, platny od 1.5.2023

N&zov Cena s DPH Platba
Optické pripojenie FTTH/FTTB zriadenie sluzby 100 € jednorazovo
Optické pripojenie VSD PARTNER zriadenie sluzby 250 € jednorazovo
GeCom Internet GPON 100, ETHERNET 50 13 € mesacne
GeCom Internet GPON 300, ETHERNET 100 16 € mesacne
GeCom Internet GPON 600, ETHERNET 500, GPON 350p 19€ mesacne
GeCom Internet GPON 1000 25€ mesacne
Verejna IP adresa v4 NAT1:1 3 € (+10 € aktivacia) mesacne
Prenajom routra WIFI5 Tplink C6 2€ mesacne (max 3r)
Prenjom routra WIFI6 Tplink AX23 3€ mesacne (max 3r)
Poplatok za expresnu Ghradu FA na pobocke 1€ jednorazovo
Poplatok za zhotovenie kopie faktary, alebo G¢tovného dokladu, jednej kdpie zmluvy 2€ jednorazovo
Poplatok za prepis zmluvy na nového Uggginl jednorazovo
Zmluvna pokuta za po3kodenie alebo nevrd jednorazovo
Zmluvna pokuta za poruSenie zmluvnych po¥§ jednorazovo
Poplatok za premiestnenie sluzby na novd ad jednorazovo
Konfiguracia zariadenia na pobocke, viac ako § jednorazovo
LiStovanie meter
FTP ethernetovy kabel meter
FTP ethernetovy kabel Exteriér 2€ meter
Prieraz cez stenu 8€ jednorazovo
Cena servisného zasahu, vratane vyjazdu 30€ prva hodina
Cena servisného zasahu 15€ polhodina
Cena za vyjazd technika Podniku 20€ jednorazovo
Preru3enie sluzby na Ziadost U¢astnika 5€ jednorazovo
Obnovenie do¢asne preruSenej sluzby poskytovatelom 10€ jednorazovo
Koncovka RJ45 s krytkou a zakrimpovanim 2€ jednorazovo
Odborny servis PC na pobocke 40 € hodina
Demontaz antény, routra, STB, ONU, alebo iného zariadenia v prenajme 30€ jednorazovo

4. ZavereCné ustanovenia

Ucgastnik prehlasuje, Ze vietky Udaje st pravdivé a Ze s nimi sthlasi ako aj so spracovanim Gdajov podla zakona €. 18/2018 Zb. o ochrane osobnych
Udajov a §110 z&kona 452/2021 Zz. o elektronickych komunikéciach, dalej prehlasuje, Ze bol zozndmeny so VSeobecnymi podmienkami sluzby firmy
GeCom a cennikom. Tato zmluva nadobuda platnost' diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami. Akékolvek zmeny a dopinky zmluvy je mozné
vykonat vylu€ne pisomnymi dodatkami zmluvy podpisanymi oboma zmluvnymi stranami. Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, z ktorych po
jednom dostane kazda zmluvna strana. Prilohou zmluvy je preberaci protokol, VZP, cennik a jednotlivé dodatky k odobranym sluzbam.

Za podnik GeCom Za Utastnika
POdPIS: ..o POdPIS: ..o
Datum: 23.05.2023 Datum: 23.05.2023
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